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Het niet opvolgen en uitvoeren van de aanwijzingen, instructies en veiligheidsvoorschriften van 
deze gebruikshandleiding leidt ertoe dat alle garantiebepalingen komen te vervallen en dat Charge 
Amps AB alle claims voor schadevergoedingen in verband met letsel/schade of incidenten, die 
direct of indirect het gevolg zijn van een dergelijke nalatigheid, kan afwijzen. 

Charge Amps AB biedt geen garantie voor de nauwkeurigheid of volledigheid van dit document en 
is niet aansprakelijk voor de gevolgen van het gebruik van dergelijke informatie. Charge Amps AB 
heeft het recht de in dit document gepubliceerde informatie zonder voorafgaande kennisgeving te 
wijzigen. Kijk op www.chargeamps.com/nl/ voor de nieuwste documentversies.

© Copyright Charge Amps AB. Alle rechten voorbehouden. Het is strikt verboden om dit document 
te kopiëren, aan te passen en te vertalen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van 
Charge Amps AB.

Denk aan het milieu! Mag niet met het huisvuil worden 
weggegooid! Dit product bevat elektrische of elektronische 
onderdelen. Lever het product voor een gescheiden inzameling 
en correcte verwerking in bij een hiervoor voorziene plek, 
bijvoorbeeld het recyclingterrein van uw stad of gemeente.

Goedgekeurd in overeenstemming met de betreffende EU-richtlijnen en de 
Britse wetgeving.
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1 Veiligheid

WAARSCHUWING: Lees alle instructies vóór installatie!

• Het product mag alleen worden geïnstalleerd door een 
gecertificeerde elektricien en volgens de voorschriften in de 
installatiehandleiding.

• Schakel de stroom uit met de hoofdschakelaar vooraleer met 
de installatie of het onderhoud te beginnen.

• Voor dit product is het automatisch sluiten van beveiligingen 
niet toegestaan.

• Onjuist gebruik en nalatigheid bij het opvolgen van de 
instructies in deze installatiehandleiding kan risico op 
persoonlijk letsel met zich meebrengen. 

• Nationale installatievoorschriften en -beperkingen zijn van 
toepassing.

• Gebruik dit product alleen om compatibele elektrische 
voertuigen te laden.

• Controleer het product vóór gebruik op zichtbare 
beschadigingen. 

• Probeer het product nooit te repareren of te gebruiken als het 
beschadigd is. 

• Zorg ervoor dat het product in goede staat is en dat alle kabels 
goed vastzitten voor gebruik. 

• Dompel het product niet onder in water, stel het niet bloot aan 
fysiek misbruik en steek geen vreemde voorwerpen in enig deel 
van het product.

• Probeer het product nooit te ontmantelen op een andere 
manier dan beschreven in deze handleiding.

• Zorg dat er zich geen brandbare, explosieve, bijtende of 
brandbare materialen, chemicaliën of dampen in de buurt van 
de montageplaats bevinden.

• Zorg ervoor dat alle klemschroeven goed vastzitten vooraleer 
de lader weer te bevestigen.

• Om overbelasting van de spieren of rugletsel te voorkomen, 
dienen hulpmiddelen en de juiste tiltechnieken te worden 
gebruikt.  
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2 Technische gegevens

Oplaadmodus Modus 3

Symbool EV-stroomtoevoer

Meting Door MID gecertificeerde, actieve 
meter voor elektrische energie

Laadcontact Type 2, 22 kW

Nominale spanning (Un) 230/400 V

Nominale isolatiespanning (Ui) 250/400 V

Nominale stootspanning (Uimp) 4 kV

Nominale frequentie (fn) 50 Hz

Nominale stroom (In) 32 A

Gelijktijdigheidsfactor (RDF) 1 (kan worden verlaagd bij 
gebruik in combinatie met een 
loadbalancingfunctie)

Nominale piekweerstandsstroom (Ipk) 3 kA, 20 kA2s 

Nominale kortstondige stroom (Icw) 192 A gedurende 2s

Reststroombeveiliging Ingebouwde RCD Type-B die voldoet 
aan IEC 60947-2. AC: 30mA, DC: 6mA 

Kortsluitbeveiliging Externe MCB is vereist*
* Zie hoofdstuk 4.4.1 en 4.4.2 voor specifieke 
voorschriften. 

Bescherming tegen elektrische 
schokken

Klasse I

Soorten aardingssystemen TN, TT, IT

Overspanningscategorie III

Verontreinigingsgraad 3
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Elektromagnetische compatibiliteit Milieunorm B

Bedrijfstemperatuur -35°C tot +45°C

Hoogte 0 m tot 2000 m 

IP-code IP54

IK-code IK10

Mechanische weerstand Hoog

Afmetingen (B x D x H) 250 x 145 x 380 mm

Gewicht 3,5 kg

Eigenschappen stroomtoevoer en 
vermogen

AC-voedingsapparatuur voor 
elektrische voertuigen, aangesloten 
op het AC-elektriciteitsnet, permanent 
aangesloten

Uitwendig ontwerp en montage Besloten montage aan de muur:  
- Wandmontage  
- Stationair gemonteerd op grond en 
vloer met accessoire Charge Amps 
Pole Mount

Type constructie Vaste onderdelen

Beoogd gebruik en type locatie Door gewone personen, installatie 
binnen en buiten met niet-beperkte 
toegang

Inkomende voedingskabel, 
buitenafmetingen 

13 – 25 mm 

Inkomende voedingskabel, afmetingen 
geleider

Installeren van bovenaf of van onderaf: 
16 mm 2 Installeren van achterkant: 
10 mm2

RFID Type: ISO/IEC 14443 Type A 
13.56 MHz Mifare- 
Bereik: 13.553 – 13.567 MHz 
Max. vermogen: 24 dBm
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Bluetooth Type: Klasse 2
Versie: v4.2
Bereik: 2400 – 2500 MHz 
Max. vermogen: 4 dBm

Wifi Type: 802.11 b/g/n 
Bereik: 2400 – 2500 MHz 
Max. vermogen: 
17.5/14/12.5 dBm@802.11 b/g/n 

LAN* (Ethernet 10Base-T/100Base-
TX) 
*alleen sommige modellen

Cat5e & RJ45 (max. 30 mm)

Communicatieprotocol OCPP 1.6J

Communicatie met mobiele netwerken Type: LTE-M, eMTC
Ondersteunde LTE-M banden: B3, B8 
en B20.
Bereik: 699 – 960 / 1710 – 2155 MHz
Max. vermogen: 28 dBm @LTE-M
SIM-kaart: ingebouwd 
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3 Productoverzicht

G

H

F

E

D

C

B

A

I

A Achterpaneel

B MID-display

C RFID-lezer

D RFID-lampje

E Frontpaneel

F EV-laadcontact 

G Laadcontactverlichting

H deksel EV-laadcontact

I Borgschroef voorpaneel
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3.1 Inhoud van de verpakking

1

4

2

3

Verbindingsblok

Kabelwartel

M32-stekkers

M12-stekkers

M32-binnenwerk 
alleen

M4-schroeven

4
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1 Frontpaneel

2 Laadstation 

3 Achterpaneel

4 Accessoires:

• 1 x Verbindingsblok

• 2 x Kabelwartels

• 2 x M32-stekkers

• 2 x M12-stekkers

• 2 x M32-binnenwerk alleen 

• 10 x M4-schroeven

Extra inhoud:

• 1 x RFID-kaart

• Beknopte gebruikshandleiding

• Welkomstbrief
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3.2 Charge Amps installatiekit

In installaties waar de MCB binnenin de Charge Amps Dawn 
wordt geplaatst, moet een specifieke klemmenblok en MCB 
worden gebruikt. 

De klemmenblok en MCB kunnen als één pakket gekocht worden 
in de Charge Amps installatiekit, of apart. De technische 
specificaties voor het klemmenblok en de MCB staan hieronder 
vermeld en elke afwijking van deze specificaties houdt in dat de 
garantie voor Charge Amps Dawn vervalt.

N.B.: De Charge Amps Installatiekit wordt apart verkocht en 
is niet inbegrepen in de verpakkingsinhoud voor Charge Amps 
Dawn. 

1 x Klemmenblok 1 x MCB
Weidmüller:  
WPD 2X25/2X16 
1XGN/3XGY/1XBL

Artikelnr.:  
1562140000

ABB:  
S203-C32 

Artikelnr.:  
2CDS253001R0324
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4 Voor installatie

4.1 Aanbevolen gereedschappen

• Schroevendraaier Torx T20 + T25

• Schroevendraaier Torx T10 en een platte schroevendraaier 
(OPMERKING: alleen nodig voor installatie op locatie van een 
LAN-module voor een Charge Amps Dawn aangesloten op 
LAN).

• Schroevendraaier PH (of plat)

• Trappenboor (∅12 mm voor LAN-kabel en ∅32 mm voor 
stroomkabel) (OPMERKING: alleen van toepassing voor 
kabelinvoergaten aan de bovenkant)

• Boormachine 

• Multimeter

• Laser/waterpas

• Kabelstripper voor bekabeling

• Mobiele telefoon, tablet of computer

• Wifi-analyzerapp om te zorgen voor voldoende wifi-sterkte op 
de plaats van installatie

• App voor het analyseren van mobiele netwerken. 

• RJ45 krimptang 
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4.2 Materialen geleverd door 
installateur

• 4 x M5 x 30 mm of langere roestvrije schroeven met platte kop 
type A2 of A4 met bijbehorende sluitringen type A2 of A4 met 
een maximale buitendiameter van 20 mm en stekkers (indien 
nodig) geschikt voor montage van Charge Amps Dawn.

• Installatiekabel, overeenkomstig het oplaadvermogen van het 
product. 

• STP LAN-kabel Cat5, of beter (alleen van toepassing voor de 
aansluiting van Charge Amps Dawn op het internet via een 
LAN-verbinding).

• RJ45-stekker, max. 30 mm (alleen van toepassing voor de 
aansluiting van Charge Amps Dawn op het internet via een 
LAN-verbinding). 

4.3 Montagevereisten

• Monteer de Charge Amps Dawn indien mogelijk niet in direct 
zonlicht.

• Zorg ervoor dat de muur een gewicht van 3,5 kg en de 
trekkracht van de geplaatste bekabeling kan dragen.

• Installeer Charge Amps Dawn niet in kleine ruimtes.

• Gebruik schroeven en stekkers (indien nodig) die geschikt zijn 
voor wandmontage.

• Charge Amps Dawn moet rechtop gemonteerd worden.

• Aanbevolen montagehoogte 900 - 1450 mm, gemeten vanaf de 
grond tot de onderkant van Charge Amps Dawn.
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4.4 Elektrische vereisten 

N.B.: Plaatselijke voorschriften kunnen aanvullende eisen 
stellen aan de elektrische installatie.

• Charge Amps Dawn moet geaard worden via een permanente 
elektrische installatie.

• Steek de elektrische kabel alleen door de aangegeven 
kabeldoorvoer. 

• Als je één Charge Amps Dawn installeert, volg dan de 
instructies voor enkele installatie. 

• Bij het in serie schakelen van meerdere Charge Amps Dawn, 
volg de instructies voor installatie in serie. 

Enkele installatie 

Installatie in serie 
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4.4.1 Kortsluitbeveiliging - interne MCB-installatie

N.B.: De plaatselijke voorschriften voor de elektrische 
installatie moeten altijd worden opgevolgd! 

BELANGRIJK! Elke afwijking van de hieronder vermelde 
specificaties houdt in dat de garantie voor Charge Amps Dawn 
vervalt! 

Wanneer een MCB inwendig wordt geïnstalleerd, binnenin de 
Charge Amps Dawn, is een MCB met de volgende specificaties 
vereist: 

• ABB: S203-C32 
Artikelnr.: 2CDS253001R0324

De MCB kan als één pakket gekocht worden in de Charge Amps 
installatiekit (zie hoofdstuk 3.2), of apart. 

Instructies voor het resetten van de MCB wanneer deze binnenin 
Charge Amps Dawn is geplaatst, zijn te vinden in de Charge Amps 
Dawn Gebruikshandleiding.

4.4.2 Kortsluitbeveiliging - externe MCB-installatie 

N.B.: De plaatselijke voorschriften voor de elektrische 
installatie moeten altijd worden opgevolgd! 

Wanneer een MCB extern wordt geïnstalleerd, buiten Charge 
Amps Dawn, is een MCB met de volgende specificaties vereist:

• Tot 32 A MCB, curve B of C, met energiebeperkende klasse 3. 
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4.4.3 Reststroombeveiliging 

N.B.: De plaatselijke voorschriften voor de elektrische 
installatie moeten altijd worden opgevolgd! 

Charge Amps Dawn heeft een ingebouwde RCD-functie:

• Ingebouwde RCD Type-B die voldoet aan IEC 60947-2. 
AC: 30mA, DC: 6mA.
 
Instructies voor het testen en resetten van de ingebouwde RCD 
vind je in de gebruiksaanwijzing van Charge Amps Dawn:

Voor sommige markten is een stroomopwaartse 
aardlekschakelaar in de elektrische installatie vereist. Als een 
stroomopwaartse RCD nodig is, wordt aanbevolen deze als volgt 
te kiezen:

• Als selectiviteit ten opzichte van de ingebouwde RCD in Charge 
Amps Dawn nodig is: RCD Type A Type S, 100mA of 300mA. 

• Als selectiviteit ten opzichte van de ingebouwde RCD in Charge 
Amps Dawn niet nodig is: RCD Type A, 30mA. 
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4.5 Internettoegang

N.B.: Als er zowel een wifi-, LTE-M- als LAN-verbinding is 
geconfigureerd, krijgt de gekozen verbinding prioriteit in de 
volgende volgorde: LAN, wifi, LTE-M. 

Zowel wifi- als LAN-verbinding (alleen bij sommige modellen) is 
beschikbaar voor Charge Amps Dawn. Houd bij het kiezen van het 
type internetverbinding rekening met het volgende: 

• Charge Amps Dawn IEEE 802.1b/g/n wifi heeft een maximale 
snelheid van ~65 Mbps onder ideale omstandigheden. 

• Charge Amps Dawn LTE-M CAT-M1 eMTC-ondersteunt tot 
~500 kbps 

• Charge Amps Dawn met LAN-aansluiting biedt een snelheid tot 
100 Mbps. 

De snelheid is van invloed op de downloadtijd van diagnoses van 
Charge Amps Dawn en de uploadtijd van firmware naar Charge 
Amps Dawn, maar ook op de responstijd van het dataverkeer 
omdat een snellere verbinding een lagere responstijd heeft bij het 
verzenden van data. 

4.5.1 Wifi-verbinding

BELANGRIJK! Kleine aanpassingen aan de locatie van Charge 
Amps Dawn kunnen grote gevolgen hebben voor het wifi-
signaal.

Wifi-verbinding is beschikbaar en de locatie van Charge Amps 
Dawn is de sleutel tot een solide wifi-verbinding. Vóór de 
installatie van Charge Amps Dawn:

1. Doe een pre-test op het netwerk met een wifi-analyzerapp om 
de netwerksterkte en de Receive Signal Strength Indicator 
(RSSI) te meten. Voldoende signaalsterkte van het netwerk:  

• RSSI: Moet beter zijn dan -65 dBm.
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2. Omdat de wifi-communicatie gebruik maakt van een open 
en niet-gereguleerde radiofrequentieband, die gedeeld wordt 
met andere wifi-netwerken en radiotechnologieën, kan dit 
de kwaliteit van de communicatie beïnvloeden. Als je geen 
goede verbinding krijgt voor Charge Amps Dawn, kan een 
wifi-versterker nodig zijn om het bereik te vergroten of kan een 
LAN-verbinding gebruikt worden. 

4.5.2 LTE-M-verbinding

BELANGRIJK! Kleine aanpassingen aan de locatie van Charge 
Amps Dawn kunnen grote gevolgen hebben voor het LTE-M-
signaal.

LTE-M, kort voor enhanced machine-type communication 
(eMTC) low power wide area (LPWA), is beschikbaar en vergt 
een openbaar landmobiel netwerk (PLMN) met een betrouwbare 
signaalsterkte en -kwaliteit. De eerste verbinding van de Charge 
Amps Dawn met het PLMN vergt enige extra tijd (tot tien minuten) 
vanwege de LTE-M-netwerkbevestigingsprocedure. Hierna maakt 
de Charge Amps Dawn verbinding met het netwerk op basis van 
PLMN-informatie uit de cache. Vóór de installatie van Charge 
Amps Dawn:

1. Doe een pre-test van het netwerk met een LTE-M netwerk-
analyzerapp om de LTE-M signaalsterkte te meten. Zoek een 
app die het vermogen van het ontvangen referentiesignaal 
(RSRP), de kwaliteit van het ontvangen referentiesignaal 
(RSRQ) en de signaal-ruisverhouding (SINR) meet. Voldoende 
signaalsterkte van het netwerk:  

• RSRP: moet beter zijn dan -100 dBm en bij voorkeur beter dan 
-90 dBm. Hoe dichter bij -100 dBm, hoe slechter de kwaliteit, 
snelheid en betrouwbaarheid.
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• RSRP: moet beter zijn dan -17 dB en bij voorkeur beter dan 
-15 dB. Hoe dichter bij -17 dB, hoe slechter de kwaliteit, snelheid 
en betrouwbaarheid.

• SINR: moet beter zijn dan -3 dB en bij voorkeur beter dan -13 dB. 
Hoe dichter bij 3 dB, hoe slechter de kwaliteit, snelheid en 
betrouwbaarheid. 

N.B.: Netwerken van mobiele operators kunnen veranderen 
en na verloop van tijd kunnen interferentie en ruisstoringen 
optreden. Als de signaalsterkte of kwaliteitsparameters dicht 
bij de limiet liggen, zullen de prestaties drastisch afnemen 
(3dB is gelijk aan de dubbele ratio of het vermogensniveau). 
Kleine verschillen in locatie en omgeving kunnen de 
meetresultaten beïnvloeden, zoals radiosignalen die 
geblokkeerd worden door objecten, reflecties van objecten 
of objecten die het signaal verstoren. Doe de meting zo 
dicht mogelijk bij de echte installatie, bijvoorbeeld met de 
garagedeur dicht. 

2. Als de locatie voor Charge Amps Dawn niet ideaal is, dan is een 
wifi- of LAN-verbinding wellicht nodig.

4.5.3 LAN-verbinding

Charge Amps Dawn kan worden aangesloten via een 
LAN-verbinding, wat de meest betrouwbare optie is voor 
internetconnectiviteit. Het volgende is vereist: 

• Een Cat5e-kabel (of beter).

• RJ45-connector van maximaal 30 mm lengte. 
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5 Installatie

BELANGRIJK! Bij installatie van Charge Amps Dawn met een interne 
MCB moeten de specificaties uit hoofdstuk 3.2 en 4.4.1 in acht 
genomen worden. Elke afwijking van deze specificaties houdt in dat 
de garantie voor Charge Amps Dawn vervalt! 

5.1 Montage

N.B.: Plaats de behuizing en de oplader op een plaats waar ze niet 
beschadigd worden.

1. Pak Charge Amps Dawn uit en controleer of Charge Amps Dawn 
zich in goede staat bevindt.

2. Til de lader van het achterpaneel. Opmerking: schroeven losdraaien 
is niet nodig! 
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3. Zorg ervoor dat het montageoppervlak vlak is. De maximale 
afwijking voor de vier montagegaten is 3 mm. Geen enkel 
ander deel van het oppervlak mag in contact komen met de 
lader. Het oppervlak moet ook het gebied binnen de rand aan 
de achterkant van de Charge Amps Dawn bedekken. 

4. Markeer de bevestigingsgaten op de muur. 

5. Monteer de achterplaat aan de muur.

[mm]
Niet op schaal.

265

145

18
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5.2 Verbinding

WAARSCHUWING! Zorg ervoor dat de stroom bij de 
hoofdschakelaar uitgeschakeld is en dat de voedingskabel 
geïsoleerd is!

N.B.: De montage mag alleen worden uitgevoerd door een 
bevoegd elektricien.

5.2.1 Kabelaansluiting

N.B.: De plaatselijke voorschriften voor de elektrische 
installatie moeten altijd worden opgevolgd! 
Er zijn drie mogelijkheden voor kabelinvoer, langs de 
onderkant, bovenkant of achterkant. Steek de elektrische 
kabel alleen door de aangegeven kabeldoorvoer. 

1. Trek de voedingskabel door de kabeldoorvoer. 

2. Strip ongeveer 20 mm van het uiteinde van de geleiders. 
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3. Sluit de geleiders aan (onderstaande illustratie geeft een 
voorbeeld van hoe je de geleiders aansluit. Als plaatselijke 
voorschriften, bijv. TN/TT-netwerken, voorschrijven dat zowel 
de drie fasen als de nulleider moeten worden uitgeschakeld, 
pas dan toe wat is beschreven in paragraaf 4.4.2):

Voorbeeld van driefasige aansluiting: 

Voorbeeld van eenfasige aansluiting*: 

IT- serieschakelingTN/TT IT TN/TT - serieschakeling

*Het is ook mogelijk om enkelfasige installaties in serie te schakelen. 

TN/TT IT
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5.2.2 Kabelinvoer onderaan

1. Steek de kabels erdoor en sluit ze aan. 

Enkele installatie 

Installatie in serie 
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N.B.: Zorg ervoor dat de kabels na de wartel recht liggen om 
belasting van de wartels en plastic onderdelen te voorkomen. 
Belangrijk! Zorg ervoor dat niet-gebruikte kabelingangen 
afdekt worden met geschikte stekkers uit de accessoirekit. 
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5.2.3 Kabelinvoer bovenaan

1. Boor gat(en) volgens de markeringen op de bovenkant met een 
stappenboor (stroomkabel: ∅32 mm).
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2. Steek de kabels erdoor en sluit ze aan. 

N.B.: Zorg ervoor dat de kabels na de wartel recht liggen om 
belasting van de wartels en plastic onderdelen te voorkomen. 

Enkele installatie 

Installatie in serie 
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Belangrijk! Zorg ervoor dat niet-gebruikte kabelingangen 
worden afgedekt met geschikte stekkers uit de accessoirekit. 
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5.2.4 Kabeldoorvoer aan de achterkant

1. Maak met een passend gereedschap gaten van geschikte 
grootte in het membraan. 

Ø 7mm
Ø 12mm
Ø 16mm
Ø 21mm
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2. Steek de kabels erdoor en sluit ze aan. 

Enkele installatie 

Installatie in serie 
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Belangrijk! Zorg ervoor dat niet-gebruikte kabelingangen 
worden afgedekt met geschikte stekkers uit de accessoirekit. 
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5.3 Installeer de LAN-module van 
Charge Amps

Als de Charge Amps LAN-module apart wordt aangeschaft, moet 
deze in Charge Amps Dawn worden gemonteerd voordat de LAN-
kabel wordt aangesloten. 

Als de LAN-module al gemonteerd is, ga dan verder met 
hoofdstuk "5.3.2 De LAN-kabel aansluiten". Er zijn drie 
mogelijkheden voor LAN-kabelinvoer, langs de onderkant, 
bovenkant of achterkant van Charge Amps Dawn. 

BELANGRIJK! Serieschakeling van de voeding van Charge 
Amps Dawn met LAN-aansluiting is alleen mogelijk vanaf de 
onderkant van Charge Amps Dawn. 

Het volgende is inbegrepen in het pakket van de Charge Amps 
LAN-module: 

Rubberen 
doorvoer

LAN-module van 
Charge Amps

Kabelwartel

Schroeven

Kabelklemmen
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5.3.1 De LAN-module monteren 

N.B.: Montage van de LAN-module is alleen van toepassing op 
modellen waarbij de LAN-module los van Charge Amps Dawn 
wordt aangeschaft. Als de LAN-module al gemonteerd is, ga 
dan verder met hoofdstuk "5.3.2 De LAN-kabel aansluiten". 

1. Draai voor de montage van de LAN-module de schroeven van 
de moduleafdekking los met een Torx T10 schroevendraaier en 
gebruik een platte schroevendraaier aan het korte uiteinde van 
de afdekking om de  moduleafdekking voorzichtig te 
verwijderen. 

N.B.: Bewaar de schroeven en probeer NIET om de 
moduleafdekking aan de lange kanten te verwijderen, omdat 
dit de afdichtingsvlakken kan beschadigen! 
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2. Monteer de LAN-module en schroef deze vast. Bevestig de 
kabelklemmen met de meegeleverde schroeven.

Belangrijk! 
Maximaal 0.7 Nm!
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5.3.2 Sluit de LAN-kabel aan 

1. Voer de LAN-kabel door de daarvoor bestemde kabelinvoer:

BELANGRIJK! Serieschakeling van de voeding voor Charge 
Amps Dawn is niet mogelijk als je de LAN-kabel vanaf de 
bovenkant of achterkant van Charge Amps Dawn trekt.

LAN-kabelinvoer aan onderkant: 

Enkele installatie

Installatie in serie 
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LAN-kabelinvoer bovenaan:

LAN-kabelinvoer aan de achterkant:
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2. Verwijder de rubberen doorvoer van de LAN-module. 

3. Maak een gat in de rubberen doorvoer met een schroevendraaier 
of iets dergelijks. 
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4. Trek de rubberen doorvoer over de LAN-kabel en bevestig de 
RJ45-stekker aan de LAN-kabel.

N.B.: Zorg ervoor dat de rubberen pakkingring in de juiste 
richting wijst volgens de afbeelding hieronder. Als de 
rubberen pakkingring niet goed is geïnstalleerd, vervalt de 
IP54-classificatie.

5. Zet de LAN-kabel vast in de kabelklemmen en zorg ervoor dat 
de LAN-kabel goed zit om knellen te voorkomen. 

6. Sluit de LAN-kabel aan op de LAN-module en ga verder naar 
hoofdstuk 5.4 om Charge Amps Dawn weer in elkaar te zetten.
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5.4 Weer in elkaar zetten 

1. Plaats de lader terug op het achterpaneel en zet deze vast door 
de 8 schroeven aan te draaien. BELANGRIJK: Als je een LAN-
verbinding gebruikt, zorg er dan voor dat je de LAN-kabel niet 
afknelt. 

2. BELANGRIJK: Verwijder het verwijderbare etiket op het deksel 
van het laadcontact en bewaar het voor configuratie. 
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3.  Bevestig de bodemflens in het frontpaneel en draai het deksel 
op zijn plaats. Zet vast door de borgschroef van het voorpaneel 
vast te draaien met Torx 25. 

N.B.: De borgschroef van de voorpaneel mag niet verwijderd 
worden. Gebruik een max. koppel van 2 Nm bij het aandraaien 
van de schroef

4. Schakel de stroom in met de hoofdschakelaar. 

5. Controleer of het RFID-lampje en de lampjes van het 
laadcontact branden. 
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6 Configuratie

N.B.: Altijd registreren in Charge Amps Partner Portal om 
Charge Amps Dawn te configureren. 

Er zijn twee manieren om Charge Amps Dawn te configureren, 
via de Charge Amps installatie-app of via de installatiewizard in 
Charge Amps Cloud. Voordat je met de configuratie begint, moet 
je een Partner Account aanmaken in Charge Amps Partner Portal. 

6.1 Maak een Charge Amps Partner 
Account aan

Gebruik je inloggegevens of maak een nieuw account aan.

1. Maak een gebruikersaccount aan bij Charge Amps Cloud 
https://my.charge.space/

2. Bezoek ons Helpcentrum op: www.chargeamps.com/support 

3. Navigeer naar het Helpcentrum en vul het aanvraagformulier in 
het bovenste menu in.

4. Je ontvangt een e-mail met instructies over hoe je te werk 
moet gaan en Charge Amps zal je laten weten wanneer je 
Partner Account is aangemaakt. 
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6.2 Te configureren via de Charge 
Amps installatie-app

De Bluetooth-interface is 20 minuten na het opstarten beschikbaar. 
Als er binnen 20 minuten geen verbinding tot stand komt, moet 
Charge Amps Dawn opnieuw opgestart worden om de Bluetooth- 
interface opnieuw te activeren. 

1. Open de app en klik op de knop voor configuratie op de voorpagina

2. Selecteer de Charge Amps Dawn die je wilt configureren en 
voer de pincode in. (De pincode staat op het verwijderbare 
etiket op het deksel van het laadcontact). 

3. Volg de instructies in de installatie-app om details over de 
installatie in te voeren en de connectiviteit voor Charge Amps 
Dawn te configureren. 

N.B.: Om loadbalancing en andere functies te configureren, ga 
je naar Charge Amps Partner Portal

6.3 Configureren via installatiewizard

Om de installatiewizard in Charge Amps Cloud te gebruiken, moet 
Charge Amps Dawn verbonden zijn met het internet en Charge 
Amps Cloud. Standaard zal Charge Amps Dawn LTE-M gebruiken 
om verbinding te maken met het mobiele netwerk en automatisch 
verbinding maken met Charge Amps Cloud. 

1. Log in op Charge Amps Partner Portal, start de installatiewizard 
en volg de stappen in de installatiewizard: https://my.charge.
space/partner

LET OP: Gebruik altijd het serienummer van het achterpaneel als 
je een Charge Amps Dawn toevoegt! 

Als een vraag niet beantwoord wordt in deze Installatiehandleiding, 
neem dan contact op met de leverancier, zie www.chargeamps.
com/support.
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7 Cloud-connectiviteit

De Charge Amps Cloud en de Charge Amps installatie-app zijn 
beschikbaar voor de Charge Amps Dawn wanneer die verbonden 
is met Charge Amps als de cloudprovider.

Volledige productinformatie

Bezoek www.chargeamps.com voor de Charge Amps 
Dawn-installatiehandleiding, de Charge Amps Dawn-
gebruikershandleiding en andere productinformatie.

Productinformatie 

https://www.chargeamps.com/product/charge-amps-dawn/

Charge Amps installatie-app

Download de installatie-app van Charge Amps, beschikbaar in 
App-store en in Google Play.

Charge Amps Cloud

Gelieve een account aan te maken in de Charge Amps-cloud om 
uw oplader te configureren, te controleren en te beheren via onze 
webinterface.

My charge space 

https://my.charge.space/
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8 Demonteren

N.B.: Demontage mag alleen worden uitgevoerd door een 
bevoegd elektricien.

De stroomtoevoer naar de lader moet worden afgesloten voor de 
demontage begint. 

1. Schakel de stroom uit met de hoofdschakelaar. 

2. Gebruik deze installatiehandleiding en volg de stappen in 
omgekeerde volgorde om Charge Amps Dawn te demonteren.

9 Onderhoud 

9.1 Regelmatig onderhoud

N.B.: Spuit nooit rechtstreeks water of een andere vloeistof op 
het product. 

• Controleer visueel of het EV-laadcontact niet beschadigd is. 

• De buitenkant van het product moet regelmatig worden 
schoongeveegd met een schone, droge doek om vuil en stof te 
verwijderen. 

• Gebruik geen reinigingsmiddelen om de onderdelen van het 
product schoon te maken.
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9.2 Preventief onderhoud

N.B.: Preventief onderhoud moet een of twee keer per jaar 
worden uitgevoerd door een gekwalificeerde elektricien om 
te controleren of Charge Amps Dawn in goede staat verkeert. 

• Verwijder het voorpaneel en de lader en controleer de 
kabelverbindingen visueel.

• Test de interne RCD (tweemaal per jaar). Instructies voor het 
testen en resetten van de ingebouwde RCD zijn te vinden in de 
gebruiksaanwijzing van Charge Amps Dawn: 

10 Productondersteuning 
en service

Bij vragen over of problemen met het product, is er altijd 
ondersteuning beschikbaar. Snel antwoord op vragen: Lees de 
installatiehandleiding of gebruikershandleiding door om na te gaan 
of er een antwoord is op je vragen. 

Als de vraag niet beantwoord is:

1. Neem contact op met de leverancier of cloudprovider. 

2. Neem voor onderhoud of reparatie eerst contact op met de 
leverancier waar het product gekocht is. 

3. Ga voor meer informatie naar ons Helpcentrum op: www.
chargeamps.com/support.

11 Garantie

De garantievoorwaarden kunnen van markt tot markt verschillen. 
Neem contact op met de leverancier voor meer informatie over de 
garantievoorwaarden. 
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